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Als vergunde zorgaanbieder wil vzw Tordale ondersteuning op maat bieden aan mensen met
een (vermoeden van een) beperking. We bieden verschillende vormen van ondersteuning aan.

Collectieve ondersteuning
Dit is ondersteuning in groep:
Dagondersteuning

Dit is ondersteuning voor meerdere personen, vaak in groep. De focus ligt op een zinvolle
daginvulling. 
Dit kan zowel in de woning als in een aparte dagondersteuning plaatsvinden.

Woonondersteuning
Dit is ondersteuning bij het wonen in een groep of in (aanleunende) studio’s.

Individuele ondersteuning
Dit is één-op-één begeleiding door een begeleider-coach. Dit kan:

Ambulant: je komt zelf naar de begeleider
Mobiel: de begeleider komt naar jou

We bieden verschillende vormen van individuele ondersteuning:
Individuele psychosociale begeleiding

Je kan ondersteuning krijgen bij verschillende zaken, zoals:
Het organiseren van je dag of huishouden
Het opvolgen van je post
Administratieve taken
Vragen rond je woonst, je werk, relaties, kinderen

De begeleiding is gericht op je psychisch en sociaal welzijn.
Je kan tot 2 uur per week psychosociale begeleiding krijgen.

Individuele praktische hulp
Hierbij ligt de focus op dagelijkse activiteiten, zoals samen koken of hulp bij verplaatsingen.

Globale individuele begeleiding
Dit is een combinatie van psychosociale begeleiding en praktische hulp.

Het ondersteuningsaanbod: 
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Begeleid werken
Je kan kiezen voor een zinvolle daginvulling via begeleid werk.
Je werkt dan bij een gewone werkgever, met ondersteuning van een jobcoach.
Er worden duidelijke afspraken gemaakt over taken en werkmomenten.
Je krijgt geen loon en er is geen arbeidscontract.
Begeleid werken kan gecombineerd worden met dagondersteuning.

Oproepbare permanentie
 Als je zelfstandig woont, kan je gebruikmaken van een permanentiedienst.
 Er is altijd iemand bereikbaar die, indien nodig, naar je toe kan komen.

Ondersteuningskosten:
Voor deze ondersteuning betaal je een kost. Deze wordt betaald met je persoonsvolgend
budget (PVB). De hoogte van deze kost wordt berekend via een rekentool van het VAPH.

Je kan deze kost op twee manieren betalen:
Via voucher

 Je hoeft zelf niets te regelen.
 Via de overeenkomst (IDO) ontvangt vzw Tordale de zorggebonden punten rechtstreeks.
 Je kan dit opvolgen via mijnvaph.be.
 Alle administratie wordt voor jou geregeld.

Via cash
 Je regelt zelf de administratie.
 Je ontvangt een voorschot in cash en betaalt daarmee de facturen.
 Je moet zelf zorgen dat alles correct geregistreerd wordt bij het VAPH.
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Woon- en leefkosten:
Woon- en leefkosten zijn de dagelijkse kosten die iedereen heeft, zoals huur, energie,
voeding en internet. Ook bij Tordale worden deze kosten aangerekend.
Je betaalt ze met je eigen inkomen, zoals:

Loon
Tegemoetkomingen
Uitkeringen

 

De kosten staan op je maandelijkse factuur en worden berekend op basis van:
Je aanwezigheid
De diensten die je gebruikt

 

Voor individuele ondersteuning betaal je geen woon- en leefkosten, enkel
ondersteuningskosten. Als je gebruik maakt van extra diensten, krijg je hiervan wel een
factuur.

Woonkosten zijn kosten voor wonen, zoals:
Kamer of studio
Water, elektriciteit en verwarming
Herstellingen
Verzekeringen en taksen

 

Leefkosten zijn dagelijkse kosten, zoals:
Voeding
Verzorgingsproducten
Wasserij
Medicatie

 

Sommige extra kosten worden apart aangerekend, zoals uitstappen of vervoer.

Principes van de prijsbepaling
Kostendekkend: de kosten dekken de werkelijke uitgaven
Eenvoudig: duidelijk en begrijpelijk
Transparant: je ziet duidelijk wat je betaalt
Realistisch en betaalbaar: Er wordt vertrokken vanuit de reële kostprijzen, de
betaalbaarheid wordt hier steeds in meegenomen. 
Solidair: sommige kosten zijn voor iedereen gelijk

 

De gebruikersraad werd betrokken bij het bepalen van de prijzen.
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Overzicht inkomsten:
Eigen inkomen
Dit kan bestaan uit:

Inkomen vervangende tegemoetkoming
Integratietegemoetkoming
Loon
Ziekte-uitkering
Spaargeld

Dit gebruik je onder andere voor het betalen van woon- en leefkosten.

Persoonsvolgend budget (PVB)
Dit is je “rugzakje” met zorggebonden punten van het VAPH.
Hiermee betaal je je ondersteuning.

Betaalbaarheid:
Als de factuur moeilijk betaalbaar wordt, kan je contact opnemen met het loket.
Samen bekijken we mogelijke oplossingen, zoals extra rechten of ondersteuning.

Voor vragen of meer informatie kan je contact opnemen via:
0499 93 75 45
loket@tordale.be

Pagina 4 van 5

mailto:loket@tordale.be


INFO
FOLDER

Verhelderende communicatie

INFO
FOLDER Tordale vzw - Bruggestraat 39 - 8820 Torhout

info@tordale.be - www.tordale.be - 050 23 13 65

Prijslijst woon- en leefkosten 
Index vanaf facturatiemaand 01/02/2026

Kamer of studio
Kamer zonder sanitair: €281,86/maand
Kamer met sanitair: €352,31/maand
Studio: €422,83/maand
Kamer in huurwoning: afhankelijk van de categorie

Er wordt telkens een VIPA-korting van €51/maand toegepast.

Meubilair (optioneel)
Meubelen: €10,90/maand
Meubelen + matras: €14,62/maand
Semi-gesloten unit: €3,71/maand
Eigen meubilair: geen kost (niet mogelijk in semi-gesloten units)

Forfaits
Woonondersteuning: €12,07 per nacht
Dagondersteuning: €8,72 per dag
Voeding (woon): €7,99 per nacht (avond + ontbijt)
Voeding (dag): €5,24 per dag (middagmaal)

Extra kosten (keuze)
Wasserij:

€0,74 per nacht (lakens, handdoeken, ondergoed)
Bovenkledij: vaste prijzen per stuk

Vervoer: €0,21 per km (indien nodig en gemotiveerd)
Internet op kamer: €6,47/maand
TV-kabel: €12,93/maand
Elektrische toestellen: €2,49/maand per toestel
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